FBU ForaeldreLANDSforg




Program d. 18. juni

16.00 - 18.30  Velkommen og praesentation, formal med dagen,
dagens program

Hvad vil det sige at vaere frivillige stgtteperson i FBU?
Brush up ift lovgivning pa anbringelsesomradet

18.30 - 19.00 Indkvartering

19.00 - 20.00 Middag

Quiz, hygge og godnat
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Program d. 19. juni

7.00 - 9.00 Morgenmad og gatur for de morgenfriske
9.00 - 9.45  Opsamling fra i gar

Love og regler ift bisidderrollen
9.45 - 10.00 Pause

10.00 - 12.00 Opleeg, draftelse og casearbejde v. Malene Sgnderskov - om stattepersoners
opgave, rolle, svaere situationer, etiske dilemmaer og konflikthandtering

12.00 - 12.45 Frokost
12.45 - 14.30 Fortsat v. Malene Sgnderskov
14.30-15.00 Pause

15.00 - 15.30 Frivillig i FBU i fremtiden -hvordan kan vi skabe gode rammer for det
vigtige arbejde frivillige gor i FBU?

15.30-16.00 Opsamling, evaluering og tak for denne gang
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Hvem er Malene Sanderskov ?

Malene Sgnderskov er direktgr i Center for god forvaltning, som hjalper kommuner og
institutioner med at styrke det borgernaere samarbejde.

Malene er endvidere medstifter og partner i Strategihuset, hvor hun arbejder
med organisationsudvikling, forandringsteori og sikring af borgernes rettigheder.

Malene har iseer bistaet NGO’er og frivillige organisationer i Danmark og udlandet med
strategiudvikling, evaluering og metodeudvikling. Hun er uddannet cand.scient soc og
har en diplomuddannelse i ledelse.
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Formal med kurset

» At give frivillige i FBU - ForaeldreLANDSforeningen et faelles fagligt
fundament

» At give mulighed for vidensdeling med andre frivillige i FBU

» At udvikle og kvalificere FBU 's frivillige stgtte til foraeldre
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Lidt om FBU ForaeldreLANDSforeningen

» Formal

» Malgruppe

» Hvad gor FBU?

» Frivillig statteperson i FBU
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FBU s vedtaegter - § 3 formal

§3

FBU ForeeldreLANDSforeningen er en frivillig social forening. FBU’s mal er at samle, stotte og radgive
foreeldre, hvis bern og unge modtager eller har modtaget seerlig stotte efter Lov om Social Service,
herunder anbringelse uden for hjemmet samt adoption uden samtykke ved:

« atsamle, stotte og radgive foreeldre gennem kurser, aktiviteter og samtalegrupper

« atstotte og rddgive den enkelte foraelder

o atveere bisidder for den enkelte foreelder

« atdrive FBU - LINIEN som en dben og anonym telefonradgivning

« athave en organisering af stotten til FBU's frivillige, der "stotter op" samt giver mulighed for
udvikling og kvalificering af den stotte, som de lokale foreninger og landsforeningen tilbyder.

- atarbejde for, at stotte til foraeldre ydes til gavn for hele familien.
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Etiske rammer for det frivillige stotte- og radgivningsarbejde

Stette, radgivning og vejledning ydes efter den enkelte foraeldres anske
Stotten ydes ud fra den frivilliges muligheder

Stottepersonen har tavshedspligt om de personlige oplysninger, der kommer til
stottepersonens kendskab gennem stottearbejdet

» Nar stgttepersonen er bisidder ved mader med f.eks. kommune og anbringelsessted, er
stogttepersonens rolle aftalt med foraeldre

Stettepersonen har ikke direkte kontakt med f.eks. kommune og anbringelsessted

Stgttepersonen kan fa kendskab til sagsakter i det omfang, foraldre gnsker det, og i det omfang
det giver mening i forbindelse med stgtteopgaven

» Stottepersonen er omfattet af den samme underretningspligt overfor kommune som andre
borgere

Stottepersonen kan til eget brug notere oplysninger ned i forbindelse med stgtteopgaven

Stattepersonen har ved sin underskrift tiltradt FBU ForaldreLANDSforeningens etiske rammer for
stotte- og radgivningsarbejdet
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Formalet med FBU “s frivillige sociale
arbejde:

- er at yde hjeelp til selvhjaelp gennem

« At yde omsorg, stette og radgivning til foraeldre

o At yde stotte i "folelsesmaessige processer” - krise, sorg, vrede, afmagt.....
» At stotte foraeldre i at blive hart

o At stgtte foraeldre i at blive inddraget i sagens forlgb

» At yde stotte (evt. vaere bisidder) i foraeldrenes/familiens samspil med kommune
og evt. anbringelsessted

» At yde stotte til foraeldre (evt. bedsteforaeldre og andre familiemedlemmer) f.eks.
gennem samtaler og ved deltagelse i gruppe.
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Hvilke forudsaetninger skal man opfylde
for at vaere stgtteperson?

2

FAGLIGE KVALIFIKATIONER MENNESKELIGE/ PERSONLIGE
ERFARINGER OG KVALIFIKATIONER
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Godmorgen og velkommen tilbage
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Lovgivhing om bisiddere

Forvaltningsloven Kapitel 3

Vejledning og reprasentation m.v.

§ 7. En forvaltningsmyndighed skal i fornedent omfang yde
vejledning og bistand til personer, der retter henvendelse om
spargsmal inden for myndighedens sagsomrade. Stk. 2. Modtager en
forvaltningsmyndighed en skriftlig henvendelse, som ikke vedrarer
dens sagsomrade, videresendes henvendelsen sa vidt muligt til
rette myndighed.

§ 8. Den, der er part i en sag, kan pa ethvert tidspunkt af sagens
behandling lade sig repraesentere eller bista af andre. Myndigheden
kan dog kraeve, at parten medvirker personligt, nar det er af
betydning for sagens afgarelse. Stk. 2. Bestemmelsen i stk. 1, 1.
pkt., geelder ikke, hvis partens interesse i at kunne lade sig
repraesentere eller bista findes at burde vige for vasentlige hensyn
til offentlige eller private interesser, eller hvor andet er fastsat ved
lov
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Lovgivhing om bisiddere

Vejledning om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade
Bisidder, partsreprasentant og varge.

36. En borger, der gnsker det, har efter forvaltningslovens § 8 ret til, at lade sig
reprasentere eller bista af andre, nar forvaltningen behandler sagen. Det er
borgeren, der vaelger, hvem han eller hun gnsker som bisidder. Borgeren bar
ggres opmaerksom pa denne mulighed.
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De centrale forskelle mellem en partsreprasentant og en bisidder er saledes:

Opgaver m.v.

Bisidder

Partsreprasentant

Deltage i mader

la - men borgeren skal vaere til stede

la - ogsa uden deltagelse af borgeren

Fgre ordet for borgeren

la - men kun i det omfang det er aftalt med
borgeren.

la - partsreprasentanten kan udtale sig
pa vegne af borgeren

Fa mgde udsat pga. sygdom

Ja - et made vil normalt kunne blive udsat,
hvis bisidderen er syg - men det er op til
myndigheden at bestemme

Ja - nar partsreprasentanten er syg, skal
et aftalt mgde udsaettes

Fa forleenget partshgringsfrist
ved anmodning

Nej - normalt vil en kommune ikke forlaenge
partshgringsfristen for at give borgeren tid til
at drpfte sagen med en bisidder

la - kommunen bgr forlaenge parts-hg-
ringsfristen, sa pagaldende og borgeren
kan fa drgftet sagen igennem

Fremsende breve m.v. til kom-
munen, komme med skriftlige
bemaerkninger til breve m.v.

Ja - en bisidder kan godt efter aftale med
borgeren fremsende breve med kommenta-
rer m.v. til kommunen

Ja - en partsrepraesentant kan pa lige fod
med borgeren fremsende breve m.v. til
kommunen

Modtage breve fra kommunen

MNej - normalt skal borgeren selv sende kopi
af brev til bisidderen

Ja - kommunen skal sende brev f.eks.
med afggrelse til partsrepraesentanten og
evt. til borgeren ogsa

Traeffe beslutning om at klage
og indsende klage

Nej - kun i faellesskab med borgeren

la - normalt i samarbejde med borgeren

Opher

Borgeren kan til enhver tid bringe samarbej-
det med en bisidder til opher

Borgeren kan til enhver tid bringe et sam-
arbejde med en partsreprasentant til op-
har. Myndighederne skal orienteres om,
at samarbejdet er ophgrt.
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